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MAKLUMAT PELAYANAN

Kami, seluruh jajaran Pusat Data dan Teknologi Informasi, dengan ini menyatakan
berkomitmen untuk :

// \

1. Melaksanakan pelayanan sesuai dengan Standar Pelayanan yang telah ditetapkan;

2. Memberikan pelayanan yang mudah, cepat, akurat, transparan, serta
melaksanakan tugas sesuai dengan kewajiban kami, dengan terus melakukan
perbaikan secara berkelanjutan demi peningkatan kualitas pelayanan;

3. Bersedia untuk menerima sanksi dan/atau memberikan kompensasi apabila
pelayanan yang kami berikan tidak sesuai dengan standar yang berlaku.

Jakarta, 3 Februari 2025
Plt.Kepala Pusat Data dan Teknologi Informasi
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