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HALAMAN UMUM

Halaman-halaman yang ada di halaman umum saat pengguna belum melakukan login terdiri dari:

Halaman Utama

Halaman Tata Cara Permohonan
Halaman Contact

Halaman Pendaftaran

Halaman Login

LAYANAN
Sekretariat Jenderal — ALUIEAPYRAONSAES

PUSDATIN

'SEKRETARIAT JENDERAL

USER ID & PASSWORD
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HALAMAN UTAMA

Halaman Utama berisi daftar link ikon Biro-Biro dan Pusat-Pusat dibawah Koordinator Sekretariat Jenderal
Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan Rakyat.

Berikut penjelasan hal-hal yang ada di halaman utama adalah sebagai berikut:

lkon Layanan : Link URL untuk menampilkan list layanan di Biro / Pusat tersebut.

Daftar : Link URL untuk melakukan pendaftaran secara mandiri bagi user Internal Kementerian PUPR
yang belum terdaftar di aplikasi.

Login : Link URL untuk masuk ke Halaman Login.

Tata Cara Permohonan : Link URL untuk masuk ke Halaman Tata Cara Permohonan.

Contact : Link URL untuk masuk ke Halaman Contact.

Ikon Petunjuk Penggunaan : Link URL untuk melihat Petunjuk Penggunaan aplikasi.

Fitur Pencarian : Fitur bantuan untuk melakukan pencarian Layanan.

. ' SEKRETARIAT JENDERAL
KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM Daftar  Login
-

LAYANAN

Sekretariat Jenderal

Masukan kata pencal’lin

L

= )

Layanan ayanan
Perencanaan Anggaran Kepegawalan,
dan Kerja Sama Organisasi, dan
Luar Negerl Tata laksana

a B

Layanan ayanan 2y Layanar
Pengelolaan Komunikasi Analisis Pelaksanaan Data dan Fasilitasi Infrastruktur
Barang Milik Negara Publik Kebijakan Teknologi Informasi Daerah

4 5
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Selanjutnya jika Ikon Layanan Aktif di klik maka akan muncul Halaman Layanan-Layanan yang ada di Biro / Pusat.
Berikut penjelasan hal-hal yang ada di halaman layanan-layanan yang ada di biro / pusat adalah sebagai berikut:

1. Daftar : Link URL untuk melakukan pendaftaran secara mandiri bagi user Internal Kementerian PUPR
yang belum terdaftar di aplikasi.
Login : Link URL untuk masuk ke Halaman Login.
Beranda : Link URL untuk kembali ke Halaman Utama.
Ikon Petunjuk Penggunaan : Link URL untuk melihat Petunjuk Penggunaan aplikasi.
Nama Layanan : Jika di-Klik akan menampilkan Info Detail Layanan.

. SEKRETARIAT JENDERAL
KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM Daftar  Login
@™ DAN PERUMAHAN RAKYAT

Layanan 1 2
Data dan
Teknologi Informasi

o

Penanganan Gangguan Jaringan 5 : . -
Layanan bantuan teknis apabila terjadi gangguan akses intranet maupun internet di kampus Kementerian PUPR

a
@
24
Akun Email pu.go.id
Layanan fasilitas akun email dengan domain Kementerian @pu.go.id

(&

Fasilitas Video Conference _ . - .

Layanan penggunaan fasilitas video conference dengan memberikan bantuan teknis terkait instalasi perangkat, penggunaan
perangkat, dan user vicon.

—
Pembuatan Server .
Layanan pembuatan server virtual baru

3

Pemasangan Jaringan Kabel / Nirkabel ‘ . . . . . .
Layanan bantuan teknis mulai dari survey lokasi, memberikan konsultasi teknis, melakukan instalasi dan konfigurasi perangkat
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Gambar berikut merupakan tampilan layar saat nama layanan di halaman layanan-layanan yang ada di Biro /
Pusat di Klik.

Penjelasan hal-hal yang ada di gambar adalah sebagai berikut:

1. Data detail dari informasi Layanan yang di Klik akan muncul di layar.
2. Tutup : Tombol Tutup untuk menutup halaman detail.

BELUM LOGIN
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Selain itu untuk melakukan pencarian Layanan secara cepat dapat dilakukan dengan memanfaatkan Fitur
Pencarian yang ada di Halaman Utama, berikut ini adalah cara melakukan pencariannya:

Masukan kata yang dicari di kotak isian pencarian.

Icon Pencarian : Jika di Klik berfungsi untuk membuka atau menutup kotak hasil pencarian.

Hasil Pencarian akan muncul di kotak hasil pencarian.

Link Permohonan Baru : Link URL ini yang mencantumkan nama Layanan jika di Klik akan masuk ke
Halaman Permohonan layanan Baru tersebut (Untuk status sudah Login, jika belum login akan
menampilkan notifikasi agar pengguna melakukan Login terlebih dahulu).

KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM Daftar Login

LAYANAN

Sekretariat Jenderal

. ' SEKRETARIAT JENDERAL
==Y

data dan teknologi

Penanganan Gangguan Jaringan
Layanan bantuan teknis apabila terjadi gangguan akses intranet maupun internet di
kampus Kementerian PUPR

Akun Email pu.go.id
Layanan fasilitas akun email dengan domain Kementerian @pu.go.id

L
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HALAMAN TATA CARA PERMOHONAN

Halaman Tata Cara Permohonan berisi gambar alur proses Layanan Sekretariat Jenderal.
Berikut penjelasan hal-hal yang ada di halaman tata cara permohonan adalah sebagai berikut:

Daftar : Link URL untuk melakukan pendaftaran secara mandiri bagi user Internal Kementerian PUPR
yang belum terdaftar di aplikasi.

Login : Link URL untuk masuk ke Halaman Login.

Beranda : Link URL untuk kembali ke Halaman Utama.

Ikon Petunjuk Penggunaan : Link URL untuk melihat Petunjuk Penggunaan aplikasi.

. ' SEKRETARIAT JENDERAL
KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM Daftar  Login
M DAN PERUMAHAN RAKYAT

ALUR PROSES 2
LAYANAN

Sekretariat Jenderal

Pengajuan
Permohonan
Layanan

Notifikasi

ke Supervisor
dan Petugas terkait

Notifikasi Status
Pelayanan
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HALAMAN CONTACT

Halaman Contact merupakan halaman yang berisi informasi alamat PUSDATIN, nomor telepon dan nomor WA
serta email PUSDATIN untuk menghubungi PUSDATIN.

Berikut penjelasan hal-hal yang ada di halaman tata cara permohonan adalah sebagai berikut:

Daftar : Link URL untuk melakukan pendaftaran secara mandiri bagi user Internal Kementerian PUPR
yang belum terdaftar di aplikasi.

Login : Link URL untuk masuk ke Halaman Login.

Beranda : Link URL untuk kembali ke Halaman Utama.

Ikon Petunjuk Penggunaan : Link URL untuk melihat Petunjuk Penggunaan aplikasi.

. ' SEKRETARIAT JENDERAL
Daftar Login
-2

KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM
DAN PERUMAHAN RAKYAT

2
PUSDATIN

Gedung Pusat data dan
Informasi Teknologi
Jalan Pattimura 20
Kebayoran Baru
Jakarta Selatan 12110

) 021-7392262
@ 08111950-0600

4 layanansetjen@pu.go.id
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HALAMAN PENDAFTARAN

Pada Halaman Pendaftaran ini pengguna baru internal harus melakukan pendaftaran dengan mengisi NIP
Pegawai yang telah terdaftar diaplikasi eHRM PUPR

Berikut penjelasan hal-hal yang ada di halaman Pedaftaran adalah sebagai berikut:

Home : Link URL untuk kembali ke Halaman Utama

Beranda : Link URL untuk kembali ke Halaman Utama.

Ikon Petunjuk Penggunaan : Link URL untuk melihat Petunjuk Penggunaan aplikasi.
Isian Input NIP : Tempat pengguna melakukan input NIP Pegawai.

Tanda * : Sebagai penanda isian input yang wajib diisi.

Ikon pencarian : Tombol untuk pencarian NIP pegawai yang sudah di input.

KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM

. ' SEKRETARIAT JENDERAL
- DAN PERUMAHAN RAKYAT

Layanan Internal

Tanda * waijib diisi.
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Jika saat pencarian data NIP Pegawai tidak ditemukan oleh sistem maka aplikasi akan menampilkan notifikasi
Data Tidak Ditemukan seperti gambar berikut :

Pesan
Data Tidak Ditemukan

BELUM LOGIN
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Jika saat pencarian data NIP Pegawai ditemukan oleh sistem namun sistem mendeteksi bahwa NIP Pegawai
tersebut sudah terdaftar di sistem maka aplikasi akan menampilkan notifikasi NIP Pegawai sudah terdaftar
seperti gambar berikut :

Pesan

Anda Tidak Perlu Mendaftar Karena
NIP: 198311262009122001
Sudah Pernah Teregistrasi pada tanggal
2020-12-06 20:28:02
Silahkan Login Dengan Menggunakan Login
eHRM Anda.

BELUM LOGIN
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Jika NIP Pegawai ditemukan dan belum terdaftar di sistem maka selanjutnya sistem menampilkan data calon
pengguna tersebut dan selanjutnya calon pengguna wajib mengisi data mandatori yang belum lengkap lalu
tekan Tombol Kirim Data untuk menyimpan.

KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM

. ' SEKRETARIAT JENDERAL
MY DAN PERUMAHAN RAKYAT

Layanan Internal
D14061976062018002

D14061976062018002

Setelah Aktivasi Akun anda berhasil, anda bisa LOGIN
menggunakan password eHRM anda!

Pengemudi

Tanda * wajib diisi. m
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Setelah Pendaftaran calon Pengguna berhasil, maka calon pengguna tersebut akan mendapatkan email yang
berisi link Aktivasi akun, agar akun yang sudah didaftarkan menjadi aktif sehingga pengguna tersebut dapat
login ke aplikasi Layanan SETJEN.

Berikut contoh tangkapan layar dari email aktivasi yang diterima oleh calon pengguna:

Layanan SETJEN PUPR (Pendaftaran User-id Aplikasi) & 4

layanansetjen@pu.go.id Rab, 19 Mei 16.36 ¢ &
kepada dewi.indriyati «

Kepada Yth.
Pengguna Layanan SETJEN PUPR

Permohonan anda untuk pembuatan user-id login aplikasi Layanan SETJEN PUPR :

1. Tgl Registrasi 19/05/2021

2. JenisUser  Internal

3. User-ld dewi_indriyati

4. Instansi Pranata Komputer Ahli Muda, Sekretariat Jenderal

Telah kami rekam kedalam database, untuk aktifasi user-id dimohon mengklik link ini Aktifasi User-Id

Terima Kasih
Service Desk Pusdatin

Jalan Pattimura No 20 Kebayoran baru, Jakarta Selatan 12110, Telp - (021)-7392262, WA Center: 0811-1950-0600

Mohon untuk tidak membalas email ini karena email ini tidak bisa membalas, untuk pertanyaan atau saran dapat disampaikan melalui layanansefjen@pu.go.id, kunjungi aplikasi

Selanjutnya calon Pengguna melalui email notifikasi tersebut harus melakukan aktivasi akunnya dengan meng-
Klik Link URL aktivasi akun yang ada di email tersebut (Penjelasan gambar No. 1).

BELUM LOGIN
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HALAMAN LOGIN

Pada Halaman Login ini pengguna harus memasukkan UserID eHRM nya serta Kata Kunci eHRM nya untuk
melakukan login ke dalam aplikasi Layanan SETJEN.

Berikut penjelasan hal-hal yang ada di halaman Login adalah sebagai berikut:

Home : Link URL untuk kembali ke Halaman Utama

Beranda : Link URL untuk kembali ke Halaman Utama.

Ikon Petunjuk Penggunaan : Link URL untuk melihat Petunjuk Penggunaan aplikasi.

Isian Input UserID eHRM : Tempat pengguna melakukan input UserID eHRM.

Isian Input Kata Kunci eHRM : Tempat pengguna melakukan input Kata Kunci eHRM.

Tombol Sign In : Tombol untuk melakukan Login ke aplikasi Layanan SETJEN.

Ikon Mata dicoret : Jika di Klik maka akan berfungsi untuk melihat isian kata kunci dari tersembunyi
menjadi dapat dibaca (lkon Mata dicoret berubah menjadi Ikon Mata), atau sebaliknya dari terbaca
menjadi tersembunyi (lkon Mata berubah menjadi lkon Mata dicoret kembali).

KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM

. ' SEKRETARIAT JENDERAL
MY DAN PERUMAHAN RAKYAT

USER ID & PASSWORD

[ som |
™
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Jika Pengguna berhasil melakukan Login eHRM nya, maka sistem akan beralih ke Halaman OTP yang merupakan
keamanan sistem tahap ke-2 untuk memverifikasi Pengguna yang sedang melakukan Login.

Berikut penjelasan hal-hal yang ada di halaman OTP adalah sebagai berikut:

Home : Link URL untuk kembali ke Halaman Utama

Beranda : Link URL untuk kembali ke Halaman Utama.

Ikon Petunjuk Penggunaan : Link URL untuk melihat Petunjuk Penggunaan aplikasi.

Isian Input OTP : Tempat pengguna melakukan input UserlD eHRM.

Kirim ulang OTP : Link URL ini akan muncul setelah durasi waktu 30 detik terlampaui.

Tombol Verifikasi : Tombol untuk melakukan verifikasi OTP yang didapat dari email Pengguna.

. ' SEKRETARIAT JENDERAL
KEMENTERIAN PEKERJAAN UMUM
M DANPERUMAHAN RAKYAT

Pa

KODE OTP

Kode OTP telah dikirim ke ery.danasupadmag@gmail com

f
6
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Berikut ini merupakan contoh email Notifikasi OTP yang diterima oleh Pengguna yang sedang melakukan Login.
Masa berlaku OTP ini adalah 5 menit sejak dari email di kirim oleh sistem ke Pengguna.

Penjelasan hal-hal yang ada di email Notifikasi OTP adalah sebagai berikut:

1. Kode OTP : Kode OTP yang diterima Pengguna di emailnya, kode inilah yang harus diinput di Halaman
OTP untuk memverifikasi Login Pengguna.

Layanan SETJEN PUPR (Kode OTP) PO

layanansetjen@pu.go.id Rab, 19 Mei 10.14 Yy €
kepada ery.danasupadma

Kepada Yth.
Pengguna Layanan SETJEN PUPR
Ery Danasupadma, SKom

Kode OTP anda saat ini adalah :

912697

Berlaku hanya 5 menit sejak Kode OTP diterima
Kode OTP ini hanya untuk anda, jangan berikan ke siapapun!

Terima Kasih
Service Desk Pusdatin

Jalan Patfimura No 20 Kebayoran baru, Jakarta Selatan 12110, Telp - (021)-7392262, WA Center: 0811-1950-0600

Mohon untuk tidak membalas email ini karena email ini tidak bisa membalas, untuk pertanyaan atau saran dapat disampaikan melalui layanansefjen@pu.go.id, kunjungi aplikasi
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